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Éticae conduta
Responsabilidade social

A HealthBit trabalha de forma consciente e comprometida, com
a finalidade de auxiliar na construção de uma sociedade com mais
valores. Buscamos uma atuação sustentável e que seja útil para
uma ampla gama de pessoas.

Temos como missão levar saúde para todos, evitar casos graves
e sofrimentos desnecessários, causando um impacto social
relevante não apenas para os diretamente envolvidos com
a nossa empresa, mas para todas as pessoas do setor de saúde.

Conduta

Nossos Colaboradores, Fornecedores e quaisquer terceiros estão
sujeitos ao Código de Conduta vigente e aplicável a HealthBit,
recepcionado no contato com a empresa, onde os princípios
e valores de atuação da HealthBit estão descritos. Asseguramos,
por meios documentais e organizacionais, uma operação pautada
pelo sigilo e responsabilidade necessários.



Nossos princípios
de atuação:

• Ética
• Transparência
• Atitude
• Respeito às Pessoas
• Confidencialidade
• Legalidade
• Responsabilidade Social

O que
valorizamos:

• Comunicação aberta
• Colaboração
• Autonomia
• Inovação
• Aprendizado
• Responsabilidade e sigilo
• Resultados

Segurança das informações

Sabendo da importância da definição de padrões para garantir
gestão das informações sob nossa responsabilidade, elaboramos
e aplicamos a nossa Política de Segurança da Informação,
constituída por um conjunto de regras e princípios para
a operação da HealthBit.

As diretrizes inseridas no documento têm como propósito
preservar a integridade, disponibilidade e confidencialidade das
informações por nós transmitidas e recepcionadas, assegurando
acesso aos nossos sistemas apenas por pessoas autorizadas,
criando barreiras ao uso para finalidades contrárias aos interesses
da HealthBit.



A segurança das informações é responsabilidade de todos
e, cientes disto, movemos esforços constantes para melhoria
de processos e observância das diretrizes da nossa Política
de Segurança da Informação, em benefício da HealthBit
e de todas as pessoas envolvidas com a empresa.

Clique aqui e faça o download da nossa Política de Segurança
da Informação!

Privacidade e proteção de dados

A Lei Geral de Proteção de Dados (Lei no 13.709/2018) foi
criada para acompanhar uma tendência mundial de adequação
e respeito à privacidade, criando regras e definições para
a utilização de dados de titulares brasileiros, ou operações
de tratamento iniciadas dentro do território nacional.

A HealthBit acompanha as diretrizes de segurança e proteção
de dados trazidas pela LGPD desde a fase de projeto da lei,
implementando medidas para garantir o tratamento adequado
dos dados envolvidos nas operações.

Pela natureza do nosso campo de atuação, cotidianamente
lidamos com informações confidenciais. Temos como diretriz
básica da HealthBit a manutenção do sigilo, por meio
de termos e contratos com cláusulas que visam estabelecer
a responsabilidade pelo tratamento e guarda das informações
por nós recebidas e repassadas.



Além disso, buscamos atender aos princípios da necessidade,
finalidade, transparência, prevenção, adequação, segurança,
qualidade dos dados, livre acesso e não discriminação, tomando
sempre as precauções necessárias para garantia
da confidencialidade dos dados.

A HealthBit está continuamente trabalhando para alcançar uma
atuação adequada e segura, com o objetivo de beneficiar nossos
clientes, colaboradores, fornecedores e terceiros relacionados.

Realizamos o tratamento de dados nos moldes contratados
pelos nossos clientes, com a coleta mínima de dados, visando
resultado compatível com a finalidade da coleta e utilizando,
meios técnicos e administrativos para proteção de dados
pessoais de acessos indevidos ou situação de tratamento
inadequada.

A proteção de dados é um compromisso que assumimos não
apenas com nossos clientes, mas com a sociedade em geral.
Estamos sempre buscando aprimorar nossa atuação para atingir
o maior nível de conformidade possível, dispostos a demostrar
cada dia mais nossa responsabilidade em garantir os direitos,
cumprir os deveres expostos na legislação e ter uma atuação
transparente com os titulares de dados.

Em nossa Política de Privacidade e Proteção de Dados está
descrito como os dados são recebidos e tratados pela HealthBit.
Clique aqui e faça o download!



Quer falar com a HealthBit
sobre proteção de dados?

Para atender solicitações dos titulares de dados, a HealthBit
centraliza as demandas através do Portal do Titular.

Para acessá-lo, basta acessar o link Portal do Titular

Encarregado de Proteção de Dados:
Giovana Mello Miranda - protecaodedados@healthbit.com.br
ou através do Portal do Titular

Quer saber mais sobre a LGPD?

Disponibilizamos uma cartilha sobre a Lei Geral de Proteção
de Dados. Clique aqui e faça o download!

Demonstrações financeiras

Abaixo seguem publicadas as demonstrações financeiras
da HealthBit:



contato@healthbit.com.br

(19) 97812-7719


